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Descriptif des indicateurs de résultats et bilan annuel de satisfaction
Les indicateurs de performance sont les suivants .

En sous-traitance

Sur l'annee 2023, sur 15 stagiaires ayant prepare un examen, la répartition de la reussite a I'examen
prepare est la suivante :

- Obtention de I'examen : 50 %

- Non-obtention de I'examen : 50 %

Sur l'annee 2023, sur les stagiaires etant inscrits a une formation continue, la répartition de
[assiduite est la suivante :

- Assiduité totale : 100 %

- Assiduité partielle - 0 %

- Absence totale : 0 %

Sur l'annee 2023, sur les stagiaires ayant renseigneé le guestionnaire de satisfaction, la repartition de
la satisfaction est la suivante :

- Satisfaction totale : 87 %

- Satisfaction partielle : 0 %

- Insatisfaction totale : 0 %

En direct avec EFICA SG
Aucun en 2023

Assiduité

Situation de I'assiduité en 2023

préparation d'un examen ; nos interventions en sous traitant

Session Assiduité ,% d.e
reussite
ADEA Apprenti 100% 0%
Gestionnaire paie 100% 75%
Gestionnaire comptable -du 4 avril 2018 au 21 mars 2019 100% 80%
BTM 100% 100%
| 100%| 64%

EFICA SG en raison d'évenements particuliers, n‘a pas realise de formation en direct en 2023
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